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REGULAMIN ORGANIZACYINY
podmiotu prowadzacego dziatalnosc lecznicza

VISUS II Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Rozdziat I
POSTANOWIENIA OGOLNE
§1
VISUS II Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig jest podmiotem leczniczym, dziatajgcym na
podstawie:
a/ ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. Nr 112, poz. 654) i
przepisow wydanych na jej podstawie,
b/ statutu NSZOZ Centrum Medyczne VISUS VISUS II Sp. z 0.0. w Starachowicach,
¢/ wpisu do Krajowego Rejestru Sgdowego pod nhumerem rejestrowym 0000190240
d/ wpisu do rejestru podmiotdw wykonujacych dziatalno$¢ leczniczg Wojewody
Swietokrzyskiego, pod numerem ksiegi rejestrowej 000000014812,
e/ Regulaminu Organizacyjnego.
§2
Niniejszy Regulamin Organizacyjny okresla w szczegdlnosci:
a/ nazwe podmiotu,
b/ cele i zadania podmiotu,
¢/ strukture organizacyjng przedsiebiorstwa podmiotu,
d/ rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych $wiadczen zdrowotnych,
e/ miejsce udzielania $wiadczen zdrowotnych,
f/ przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem wiasciwej dostepnosci i
jakosci tych $wiadczen w jednostkach i komdrkach organizacyjnych przedsiebiorstwa podmiotu,
g/ prawa i obowigzki pacjenta,
h/ organizacje i zadania poszczegdinych jednostek / komdrek organizacyjnych przedsiebiorstwa
podmiotu oraz warunki wspoétdziatania miedzy tymi jednostkami, komorkami dla zapewnienia
sprawnego i efektywnego funkcjonowania podmiotu pod wzgledem diagnostyczno — leczniczym,
pielegnacyjnym, rehabilitacyjnym i administracyjno — gospodarczym,
i/ warunki wspotdziatania z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalno$¢ lecznicza w zakresie
zapewnienia prawidtowosci diagnostyki, leczenia, pielegnacji i rehabilitacji pacjentéw oraz

ciggtosci przebiegu procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych,



j/ wysoko$¢ optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej,

k/ organizacje procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania opfat oraz ich

wysokos¢,

I/ sposdb kierowania jednostkami lub komdérkami organizacyjnymi przedsiebiorstwa podmiotu.
§3

1. Podmiot leczniczy dziata pod firma: VISUS II Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cia,

2. Podmiot leczniczy wykonuje dziatalno$¢ leczniczg w przedsiebiorstwach pod nazwa:

a/ Niepubliczny Specjalistyczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Centrum Medyczne VISUS -

Ambulatorium,

b/ Niepubliczny Specjalistyczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Centrum Medyczne VISUS — Szpital

Wielospecjalistyczny

§4

1. VISUS 1II Sp. z o.0. jest podmiotem majacym na celu udzielanie ambulatoryjnych oraz szpitalnych
$wiadczen zdrowotnych, poprzez wykonywanie dziatan stuzacych zachowaniu, przywrdceniu i poprawie
zdrowia oraz inne dziatania medyczne wynikajgce z procesu leczenia lub przepisow odrebnych -
regulujgcych zasady ich wykonywania.
2. Podmiot wykonuje takze dziatalnos¢ leczniczg polegajacg na realizacji zadan dydaktycznych.
Uczestniczy w przygotowaniu oséb do wykonywania zawodu medycznego i ksztatceniu osob
wykonujgcych zawdd medyczny na zasadach okreslonych w odrebnych przepisach regulujgcych
ksztatcenie tych osdb.
3. Podmiot moze podejmowac wspdtprace z krajowymi i zagranicznymi instytucjami ochrony zdrowia i
ksztatcenia kadr medycznych realizujgcymi zadania nalezace do zakresu dziatalnosci podmiotu.
4. Do podstawowych zadan podmiotu nalezy m.in.:

a/ udzielanie $wiadczen z zakresu ambulatoryjnej opieki specjalistycznej,
Do podstawowych zadan poradni nalezy w szczegdlnosci: zapewnienie opieki ambulatoryjnej w
reprezentowanej specjalnosci, diagnozowanie, leczenie i orzekanie o stanie zdrowia, udzielanie
$wiadczen konsultacyjnych, dbato$¢ o podnoszenie kwalifikacji personelu medycznego, dziatalno$é¢
o$wiatowo - zdrowotna i promocja zdrowia, prowadzenie obowigzujacej dokumentaciji.

b/ udzielanie $wiadczen z zakresu leczenia szpitalnego,
Hospitalizacja pacjenta odbywa sie w trybie planowanym. Przyjecia pacjentow w trybie planowym
odbywaja sie zgodnie z harmonogramem pracy oddziatéw, w Izbie Przyjec.
Do zadan Izby Przyje¢ nalezy w szczegdlnosci: przyjmowanie do Szpitala chorych zakwalifikowanych
do leczenia szpitalnego, udzielanie pomocy doraznej chorym, ktdrzy nie zostali zakwalifikowani do
leczenia w Szpitalu lub zostali zakwalifikowani do przyjecia w pdzniejszym terminie, kwalifikowanie do
leczenia szpitalnego, prowadzenie obowigzujgcej dokumentacji.
Oddziat jest jedna z podstawowych jednostek organizacyjnych Szpitala.
Do podstawowych zadan oddziatdw szpitalnych nalezy w szczegdlnosci: leczenie operacyjne,

zapewnienie opieki w reprezentowanej specjalnosci, prowadzenie dokumentacji zgodnie z ustalonymi



zasadami, monitorowanie i ciggta poprawa jakosci ustug medycznych, udzielanie konsultacji
specjalistycznych, podnoszenie kwalifikacji personelu medycznego.
Wypisanie pacjenta ze szpitala nastepuje:
- gdy stan zdrowia pacjenta nie wymaga dalszego udzielania $wiadczen zdrowotnych;
- na zadanie pacjenta lub jego przedstawiciela ustawowego;
- gdy pacjent w sposdb razacy narusza porzadek lub przebieg procesu udzielania $wiadczen
zdrowotnych, a nie zachodzi obawa, Zze odmowa lub zaprzestanie udzielania Swiadczen
zdrowotnych moze spowodowac bezposrednie niebezpieczenstwo dla jego zycia lub zdrowia albo Zycia
lub zdrowia innych oséb.
Pacjent wystepujacy z zadaniem wypisania jest informowany przez lekarza o mozliwych nastepstwach
zaprzestania dalszego udzielania $wiadczen zdrowotnych. Pacjent taki sktada pisemne o$wiadczenie o
wypisaniu na wtasne zadanie. W przypadku braku takiego o$wiadczenia lekarz sporzadza adnotacje w
dokumentaciji.

¢/ udzielanie $wiadczen z zakresu rehabilitacji i fizjoterapii,

d/ udzielanie $wiadczen diagnostycznych,

§5

Siedzibg gtéwng VISUS II sp. z o.0. jest budynek w Starachowicach przy ul. Kilinskiego 26.
Strukture organizacyjng podmiotu leczniczego tworza nastepujgce jednostki i komorki organizacyjne:
1. PRZYCHODNIA W STARACHOWICACH ul. Kiliriskiego 26
2. PRZYCHODNIA W STARACHOWICACH ul. Sawickiej 3
W skifad tej jednostki organizacyjnej wchodzg nastepujgce komorki organizacyjne:

a/ Poradnia Okulistyczna

b/ Poradnia Okulistyczna dla dzieci

¢/ Poradnia Leczenia Zeza

d/ Poradnia Chirurgii Plastycznej

e/ Poradnia Chirurgii Ogdinej

f/ Poradnia Chirurgii Urazowo- Ortopedycznej

g/ Poradnia Leczenia Chordb Naczyn

h/ Pracownia Angiografii

i/ Pracownia USG

j/ Pracownia Badan Diagnostycznych

k/ Gabinet Diagnostyczno — Zabiegowy

I/ Poradnia Leczenia Jaskry

m/ Poradnia Chirurgii Naczyniowej

n/ Poradnia Schorzen Siatkowki

o/ Pracownia RTG

p/ Poradnia Dermatologiczna

r/ Poradnia Neurologiczna

s/ Pracownia Fizjoterapii



3. PRZYCHODNIA W KIELCACH ul. Sikorskiego 14
W sktad tej jednostki wchodzg nastepujgce komorki organizacyjne:
a/ Poradnia Okulistyczna
b/ Poradnia Leczenia Jaskry
¢/ Poradnia Leczenia Zeza
d/ Gabinet Diagnostyczno — Zabiegowy
4. PRZYCHODNIA W OSTROWCU SWIETOKRZYSKIM ul. Sliska 16
W skifad tej jednostki wchodzg nastepujgce komorki organizacyjne:
a/ Poradnia Okulistyczna
b/ Poradnia Leczenia Jaskry
¢/ Gabinet Diagnostyczno — Zabiegowy
5. ZAKtAD OPIEKT ZDROWOTNEJ W STARACHOWICACH ul. Sawickiej 3
W skiad tej jednostki wchodzg nastepujgce komorki organizacyjne:
a/ Blok Operacyjny
b/ Oddziat Okulistyczny
¢/ Oddziat Okulistyczny Dzienny
d/ Oddziat Chirurgii Ogolnej Dzienny
e/ Oddziat Chirurgii Plastycznej Dzienny
f/ Oddziat Chirurgii Urazowo - Ortopedycznej Dzienny
g/ Oddziat Chirurgii Naczyniowej Dzienny
h/ Izba Przyjec
i/ Dziat Farmacji Szpitalnej
§6
W podmiocie dziatajg nastepujgce Zespoty, Komitety i Komisje:
. Zespot Kontroli Zakazen Szpitalnych
. Zespot ds. rozpatrywania skarg i wnioskow
. Zespot ds. Jakosci
. Komitet Terapeutyczny.
. Komitet Kontroli Zakazen Szpitalnych
. Petnomocnik ds. praw pacjenta

. Komisje sprawujacg nadzér nad ksztatceniem podyplomowym lekarzy.

8.Komisje sprawujacg nadzér nad jakoscig dziatalnosci dydaktycznej w zakresie ksztatcenia
podyplomowego lekarzy.

9. Komisji analizujgcej skutecznos¢ leczenia.

10. Komisje analizujgcq przyczyny zgondw

11. Komisja ds. dokumentacji medycznej

12. Koordynator akredytacyjny

NOUDA,WN -

§7
Szczegbtowe zasady funkcjonowania Zespotow / Komitetdw / Komisji regulujg Akty powotania

okreslajgce ich sktad osobowy, zasady pracy i zadania.



Rozdziat II
PRZEBIEG PROCESU UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH
§8
1. Swiadczenia zdrowotne szpitalne i ambulatoryjne udzielane sg bezptatnie pacjentom uprawnionym
do korzystania ze $wiadczen finansowanych ze Srodkéw publicznych, na podstawie skierowania i po
dokonaniu weryfikacji uprawnien.
2. Pacjent ma prawo do leczenia szpitalnego w szpitalu, ktory zawart umowe o udzielanie $wiadczen
opieki zdrowotnej, na podstawie skierowania lekarza, lekarza dentysty lub felczera, jezeli cel leczenia
nie moze byc¢ osiggniety przez leczenie ambulatoryjne.
3. Swiadczenia zdrowotne szpitalne i ambulatoryjne udzielane pacjentom uprawnionym do
korzystania ze $wiadczen finansowanych ze Srodkéw publicznych mogg by¢ udzielane takze odpfatnie,
jesli taka jest decyzja pacjenta wyrazona w formie pisemne;j.
4. Osoby nie uprawnione z zastrzezeniem wyjatkow przewidzianych ustawg ponoszg petng odptatnosé
za udzielone im przez podmiot $wiadczenia zdrowotne.
5. Swiadczenia zdrowotne udzielone uprawnionemu bez skierowania lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego, jezeli to skierowanie jest wymagane optaca ubezpieczony.
6. Zasady ponoszenia odpfatnosci za pacjentdw: skazanych, uzaleznionych od alkoholu, $rodkow
odurzajgcych i substancji psychotropowych - w zakresie lecznictwa odwykowego, chorych psychicznie i
uposledzonych umystowo, chorych zakaznie i zakazonych, cudzoziemcdéw, posiadaczy Karty Polaka,
oraz $wiadczen w zakresie ratownictwa medycznego, bez wzgledu na uprawnienia do $wiadczen
finansowanych ze $rodkéw publicznych, okreslajg odrebne przepisy.
7. Swiadczenia udzielane dzieciom do ukorczenia 18 roku zycia, posiadajacym obywatelstwo polskie i
majgcym miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej udzielane sg nieodpfatnie.
8. Kombatantom oraz innym osobom uprawnionym udzielane sg $wiadczenia zdrowotne z
zachowaniem przystugujgcego im uprawnienia pierwszenstwa.
9. Swiadczenia zdrowotne udzielane sa wytacznie przez pracownikéw medycznych, ktorzy posiadaja
odpowiednie kwalifikacje do wykonywania $wiadczen, potwierdzone dyplomami, certyfikatami i
spetniajgcych odpowiednie wymagania zdrowotne, z zapewnieniem wilasciwej dostepnosci i jakosci
tych Swiadczen.
10. Podmiot nie moze odmoéwi¢ udzielenia Swiadczenia zdrowotnego osobie, ktdéra potrzebuje
natychmiastowego udzielenia takiego $wiadczenia ze wzgledu na zagrozenie zycia lub zdrowia.
§9
1. Podmiot przyjmuje pacjentdéw zgodnie z harmonogramami stanowigcymi zatgczniki do niniejszego
Regulaminu Organizacyjnego.
2. Proces udzielania $wiadczen zdrowotnych rozpoczyna sie w Rejestracji, gdzie pacjenci zgtaszajg sie
w celu umdwienia wizyty u lekarza.
3. Rejestracja pacjentow odbywa sie w kazdej dostepnej formie: osobiscie, za posrednictwem innych

0sdb lub telefonicznie, z wyznaczeniem dnia i godziny realizacji Swiadczenia zdrowotnego.



4. W Rejestracji dokonywana jest weryfikacja ubezpieczenia pacjenta — w kazdym przypadku
$wiadczenia, ktorego skutkiem jest Swiadczenie w ramach umowy z NFZ i/lub wystawienie
recepty/zlecenia na refundowane leki lub srodki pomocnicze.
5. Pacjent sktada o$wiadczenie o upowaznieniu okreslonej osoby do uzyskania informacji o jego stanie
zdrowia i udzielonych mu $wiadczeniach medycznych, do wgladu w dokumentacje medyczng (lub o
nieupowaznieniu nikogo), a takze o zgodzie na udzielenie $wiadczen zdrowotnych.
6. Zgoda na wykonanie badania, zabiegu stwarzajgcego podwyzszone ryzyku dla pacjenta musi by¢
ztozona w formie pisemnej przez pacjenta kazdorazowo, przed rozpoczeciem badania lub zabiegu.
7. Swiadczenia zdrowotne s3 udzielane w miare mozliwoéci w dniu zgtoszenia lub w innym terminie
uzgodnionym z pacjentem.
9. W pierwszej kolejnosci przyjmowani sg pacjenci zgtaszajgcy sie w stanie wymagajgcym
natychmiastowego udzielenia $wiadczenia zdrowotnego. W stanach nagtych $wiadczenia udzielane sa
niezwtocznie.
10. W uzasadnionych wskazaniami medycznymi przypadkach porady udzielane sg w domu pacjenta po
wczesniejszym telefonicznym uzgodnieniu wizyty.
11. W przypadku konieczno$ci wykonania uzupetniajgcego badania diagnostycznego, konsultacji
specjalistycznej lub zabiegu, w trakcie udzielania $wiadczenia zdrowotnego, pacjent otrzymuje
niezbedne skierowania na te $wiadczenia zgodnie z warunkami okreslonymi w powszechnie
obowiagzujacych przepisach prawa oraz przez pfatnika.
12. Jezeli cel leczenia nie moze by¢ osiggniety ambulatoryjnie pacjent jest kierowany na leczenie
szpitalne.
13. W trakcie udzielenia $wiadczenia zdrowotnego pacjent ma prawo do uzyskania wszystkich
niezbednych wyjasnien, dotyczacych postawionej diagnozy, a takze zaproponowanego leczenia.
14. W zakresie ambulatoryjnej lub szpitalnej opieki zdrowotnej VISUS II zapewnia pacjentowi:
a/ $wiadczenia zdrowotne
b/ $rodki farmaceutyczne i materiaty medyczne niezbedne do wykonania zabiegdw medycznych
¢/ pomieszczenie do wykonania $wiadczen zgodne z wymaganiami zawartymi w odrebnych
przepisach.
16. Na kazdym etapie udzielania $wiadczenia zdrowotnego pacjent ma prawo do ztozenia skargi /
zazalenia na zachowanie lub czynnosci personelu zaktadu. Skargi / zazalenia przyjmuje Kierownik
jednostki organizacyjnej oraz Prezes Zarzadu.
17. Skarga moze by¢ ztozona ustnie lub pisemnie. Na kazdg skarge nalezy udzielic pisemnej
odpowiedzi w terminie nie przekraczajagcym 14 dni.
18. Podmiot realizuje prawo pacjenta do dodatkowej opieki pielegnacyjne;j.

19. Podmiot umozliwia pacjentowi zapoznanie sie z przystugujgcymi mu prawami



Rozdziat II1
PRAWA I OBOWIAZKI PACIENTA
§10

1. Prawa pacjenta w podmiocie leczniczym VISUS II Sp. z 0.0. sg zgodne z obowigzujgcg Ustawg z

dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta z pdzn. Zmianami, a w

szczegolnosci:

Kazdy pacjent ma prawo do:

ochrony zdrowia,

rownego dostepu do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, na
warunkach i w zakresie okreslonych w ustawie,

natychmiastowego udzielenia mu $wiadczenia ze wzgledu na zagrozenie zycia lub zdrowia,
niezaleznie od okolicznosci,

$wiadczen zdrowotnych odpowiadajacych wymaganiom wiedzy medycznej, a w sytuacji
ograniczonych mozliwosci udzielenia odpowiednich Swiadczen — do korzystania z rzetelnej
procedury ustalajgcej kolejnos¢ dostepu do $Swiadczen,

udzielania mu $wiadczen zdrowotnych przez osoby uprawnione do ich udzielania, w
pomieszczeniach i przy zastosowaniu urzadzen odpowiadajgcych okreSlonym wymaganiom
fachowym i sanitarnym,

informacji o swoim stanie zdrowia,

wyrazania zgody albo odmowy na udzielanie mu okreslonych Swiadczen zdrowotnych, po
uzyskaniu odpowiednich informaciji,

intymnosci i poszanowania godnosci w czasie udzielania $wiadczen zdrowotnych,
udostepnienia mu dokumentacji medycznej lub wskazania osoby, ktdrej dokumentacja ta
moze by¢ udostepniona,

zapewnienia ochrony danych zawartych w dokumentacji medycznej dotyczacej jego osoby,
dostepu do informacji o prawach pacjenta,

nie wyrazenia zgody na przeprowadzenie przez lekarza badania lub udzielania mu innego
$wiadczenia zdrowotnego,

wnioskowania do lekarza o zasiegniecie przez niego opinii wtasciwego lekarza-specjalisty.

2. Pacjenci zobowigzani s3 do zapoznania i przestrzegania obowigzujgcych Regulaminéw oraz

wszelkich zalecen i wskazowek personelu, a ponadto do obowigzkow pacjenta nalezy:

przestrzeganie Regulaminu organizacyjnego VISUS II Sp. z o.0.,

przestrzeganie zakazu palenia tytoniu oraz spozywania alkoholu na terenie podmiotu,
przestrzegania zasad higieny osobistej,

posiadanie waznych dokumentéw uprawniajgcych do korzystania z nieodptatnych Swiadczen
medycznych,

poszanowanie sprzetu, z jakiego korzysta pacjent podczas badan czy zabiegdw,

zachowanie ciszy w obiektach stuzby zdrowia,

przestrzeganie zasad bezpieczenstwa i p.poz,



- przestrzeganie zalecen lekarza.
3. Prawa pacjenta dostepne w Rejestracjach, Izbie przyje¢, a takze na Tablicy ogtoszen. Personel
sprawujacy opieke nad pacjentem zobowigzany jest do udzielania informacji w tym zakresie.
Rozdziat IV
ORGANIZACJIA I ZADANIA POSZCZEGOLNYCH JEDNOSTEK
I KOMOREK ORGANIZACYJINYCH.
§11
1. Do zadan komodrek organizacyjnych podmiotu nalezy sprawowanie kompleksowej opieki nad
pacjentami poprzez wykonywanie $wiadczen zdrowotnych, a w szczegdlnosci:
Ambulatorium:

- opieka zdrowotna w zakresie specjalistycznych $wiadczen lekarza realizowana w trybie
ambulatoryjnym, a w szczegdlnosci udzielanie porad i konsultacji lekarskich oraz kierowanie i
przeprowadzanie badan diagnostycznych, leczenie chordb osdb dorostych i dzieci, wraz z wizytami
domowymi w zakresie poszczegdlnych poradni, wykonywanie badan zgodnie z aktualnie
obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami,

- wspdtpraca z lekarzami specjalistami w zakresie konsultacji i leczenia pacjentow wymagajgcych
szczegolnego postepowania leczniczego,

- udzielenie $wiadczen w zakresie kwalifikacji do zaopatrzenia w $rodki pomocnicze, - kierowanie
pacjentdw na leczenie stacjonarne w oddziatach szpitalnych, sanatoriach i specjalistycznych osrodkach
leczniczych,

- wykonywanie badan diagnostycznych z analizg medyczng, wspotpraca z laboratoriami i pracowniami
w celu realizacji Swiadczen w zakresie diagnostyki laboratoryjnej i obrazowej;
- orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia,
- wspdtpraca z instytucjami i zaktadami ubezpieczeniowymi w zakresie orzekania i opiniowania o stanie
zdrowia 0sob ubezpieczonych.
Szpital wielospecjalistyczny:
- planowanie i realizowanie zabiegdw operacyjnych oraz kompleksowej opieki lekarskiej /
pielegniarskiej nad pacjentem
- realizacja programow promocji zdrowia i programow profilaktycznych,
- realizacja zadan zwigzanych z promocjg zdrowia, edukacji zdrowotnej i profilaktyki chordb
- wykonywania zabiegdw pielegnacyjno - leczniczych
- pomoc w pozyskiwaniu sprzetu medycznego i rehabilitacyjnego, niezbednego do wilasciwej
pielegnacji i rehabilitacji chorego w domu.
2. Poszczegolne jednostki i komorki organizacyjne podmiotu oraz osoby $wiadczace ustugi w ramach
tych jednostek, komorek, sg obowigzane do wspédtdziatania dla zapewnienia sprawnego i efektywnego
funkcjonowania podmiotu leczniczego pod wzgledem diagnostyczno - leczniczym, pielegnacyjnym i
organizacyjnym.
3. Organizacje i zadania poszczegodlnych jednostek / komdrek organizacyjnych okreslajg dodatkowo:

— Regulamin Wewnetrzny Przychodni specjalistycznych

— Regulamin Wewnetrzny Pracowni Diagnostycznych



- Regulamin Wewnetrzny Izby Przyje¢ Ogdinej
— Regulamin Wewnetrzny Szpitala
Rozdziat V
WARUNKI WSPOLDZIALANIA Z INNYMI PODMIOTAMI WYKONUJACYMI DZIALALNOSC
LECZNICZA.
VISUS 1II Sp. z o0.0. w celu zapewnienia prawidtowosci leczenia i pielegnacji pacjentdw oraz
zachowania ciggtosci przebiegu procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych wspotpracuje z innymi
podmiotami wykonujgcymi dziatalno$¢ leczniczg na rzecz tych pacjentdw, w szczegolnosci
wspoOtpracuje z placdwkami diagnostycznymi oraz szpitalami.
Warunki wspdtdziatania zostaty okreslone zostaty w zawartych umowach.
1. W uzasadnionych medycznie przypadkach lekarz wydaje skierowania na badania diagnostyczne lub
kieruje do szpitala - dofgczajac do skierowania:
a/ wyniki badan diagnostycznych i przeprowadzonych konsultacji, bedgce w jego posiadaniu, a
potwierdzajgce rozpoznanie choroby,
b/ istotne informacje o dotychczasowym leczeniu specjalistycznym lub szpitalnym, oraz

zastosowanym leczeniu.

2. Lekarz w przypadkach uzasadnionych medycznie wydaje skierowania na zabiegi fizjoterapeutyczne
lub rehabilitacyjne zgodnie z odrebnymi przepisami.

3. W przypadku skierowania pacjenta do diagnostyki medycznej finansowanej przez lekarza
kierujgcego, lekarz wskazuje placowke — zgodnie z ,Wykazem podwykonawcoéw”, w ktdrej Swiadczenie
ma zostaC udzielone. W razie wyboru przez pacjenta innej placowki niz wskazana przez lekarza
kierujgcego, pokrywa on samodzielnie koszt przeprowadzonego badania.

4. W razie potrzeby lekarz wydaje niezbedne zaswiadczenia o stanie zdrowia i przystugujgcych
uprawnieniach z tytutu stanu zdrowia lub stopnia niepetnosprawnosci, w tym takze zaswiadczenia o
prawie do zasitku chorobowego (ZUS ZLA).

5. VISUS 1II sp. z 0.0. udostepnia podmiotom wykonujgcym dziatalno$¢ leczniczag dokumentacje
medyczng pacjentow, jezeli jest ona niezbedna do zapewnienia ciggtosci $wiadczen zdrowotnych.

6. Wspotdziatanie z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalno$¢ lecznicza odbywa sie z
przestrzeganiem praw pacjenta oraz powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

7. Transport pacjentow przenoszonych do innych szpitali organizuje i optaca szpital wysytajacy. Szpital
udostepnia dokumentacje medyczng jednostce, ktdérej zostat przekazany pacjent. W czasie
przekazywania pacjenta do innej jednostki szpital zapewnia opieke wykwalifikowanego personelu lub

zZleca te ustuge uprawnionym jednostkom. Przekazanie pacjenta potwierdza jednostka przyjmujaca.

Rozdziat VI
WYSOKOSC OPLAT ZA UDOSTEPNIENIE DOKUMENTACII MEDYCZNE)]
VISUS II Sp. z o.0. prowadzi dokumentacje medyczng osob korzystajgcych ze Swiadczen zdrowotnych
oraz zapewnia ochrone i poufnos¢ danych zawartych w tej dokumentacji zgodnie z powszechnie

obowigzujacymi przepisami prawa.



1. Dokumentacja medyczna udostepniana jest pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu,
badz osobie upowaznionej przez pacjenta do uzyskiwania dokumentacji, jak réwniez innym
uprawnionym podmiotom, zgodnie z warunkami okre$lonymi w Ustawie o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta.

2. Dokumentacja medyczna jest udostepniona do wgladu w jednostce organizacyjnej podmiotu
leczniczego bezpfatnie.

3. Za udostepnienie dokumentacji medycznej w postaci: wyciggow, odpisow lub kopii pobierana jest
opfata.

4. Za jedng strone wyciggu lub odpisu dokumentacji medycznej optata nie moze przekraczac¢ 0,002
przecietnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale, poczawszy od pierwszego dnia nastepnego
miesigca po ogtoszeniu przez Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzedowym
Rzeczypospolitej Polskiej.

5. Za jedng strone kopii dokumentacji medycznej opfata nie moze przekracza¢ 0,0002 przecietnego
wynagrodzenia, o ktdrym mowa w pkt 4;

6. Za sporzadzenie wyciggu, odpisu lub kopii dokumentacji medycznej na elektronicznym nosniku
danych, opfata nie moze przekracza¢ 0,002 przecietnego wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt 4.

7. Wysokos¢ optat o ktorych mowa w pkt. 4 — 6 okreslona jest w Cenniku VISUS II Sp. z o.0.
dostepnym w Rejestracji.

8. Do udostepniania dokumentacji medycznej upowaznieni sg Kierownicy jednostek organizacyjnych.

Rozdziat VII
ORGANIZACJA PROCESU UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH
W PRZYPADKU POBIERANIA OPLAT
1. VISUS II sp. z 0.0. udziela $wiadczen zdrowotnych zaréwno nieodptatnie jak i odptatnie.
2. Opfaty moga by¢ pobierane od pacjentéw za $wiadczenia medyczne:
- w przypadku udzielenia $wiadczenia pacjentowi nieubezpieczonemu, a stan jego zdrowia nie zagraza
Zyciu,
- w przypadku udzielenia $wiadczenia pacjentowi w zakresie objetym umowg z NFZ po wyrazeniu
pisemnej woli przez pacjenta na pokrycie kosztow leczenia,
- w przypadku udzielenia $wiadczenia pacjentowi w zakresie nie objetym umowg z NFZ.
3. Swiadczenia zdrowotne sa udzielane nieodptatnie w przypadku zawarcia przez podmiot umowy o
udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych  z Narodowym
Funduszem Zdrowia, w zakresie objetym umowa na rzecz osob ubezpieczonych.
3. Udzielanie $wiadczen zdrowotnych odptfatnych organizowane jest w taki sposdb, aby nie ogranicza¢
dostepnosci do $wiadczen finansowanych ze $rodkéw publicznych.
4. Swiadczenia zdrowotne odptatne sa realizowane na podstawie:
a/ umowy z towarzystwem ubezpieczen — rozliczenie nastepuje w okresach miesiecznych, ustalonych

w umowie, a pacjent nie jest obcigzany kosztami ustugi,



b/ umowy z placdwkami zewnetrznymi - rozliczenie nastepuje w okresach miesiecznych, ustalonych w
umowie, a pacjent nie jest obcigzany kosztami ustugi,

¢/ umowy z pacjentem — rozliczenie nastepuje po podpisaniu przez pacjenta zgody na pokrycie
kosztéw leczenia ze $rodkdw wiasnych, wedtug cennika obowigzujgcego w VISUS II Sp. z o.0. przy
zachowaniu nastepujacych zasad:

- w przypadku $wiadczenia zdrowotnego odptatnego, pacjent przed rozpoczeciem udzielania tego
$wiadczenia ma prawo poznac jego cene.

- w przypadku $wiadczen odptatnych finansowanych indywidualnie, pacjent ma mozliwos¢
uregulowania naleznosci za ustuge przed jej rozpoczeciem lub po jej zakonczeniu.

- zaplata za wykonane odptatne $wiadczenia zdrowotne moze by¢ dokonana wptatg gotowkowa za
pokwitowaniem, przelewem na wskazany rachunek bankowy.

- kazdorazowo za zrealizowanie odptatnego $wiadczenia zdrowotnego, wystawiany jest rachunek, w
ktérym na wniosek pacjenta wyszczegdlnia sie zrealizowane proceury diagnostyczne i terapeutyczne.

- organizacja procesu udzielania $wiadczenia zdrowotnego odptatnego jest tozsama z organizacjg

opisang w rozdziale II.

Rozdziat VIII
SPOSOB KIEROWANIA JEDNOSTKAMI I KOMORKAMI ORGANIZACYINYMI
PRZEDSIEBIORSTWA PODMIOTU LECZNICZEGO
1.VISUS II Sp. z o.0. kieruje Prezes Zarzadu mgr Maja Debicka-Adamiec oraz Wiceprezes Zarzadu dr
n. med. Alicja Debicka.
Funkcje Dyrektora ds Medycznych petni dr n. med. Alicja Debicka — specjalista okulistyki.
Funkcje koordynatora dokonujgcego wpisow w okotooperacyjnej karcie kontrolnej powierzono leka-
rzowi operatorowi lub lekarzowi specjaliscie anestezjologii uczestniczagcym w danym zabiegu operacyj-
nym.
Prezes Zarzadu kieruje przedsiebiorstwami podmiotu leczniczego, jednostkami i komorkami
organizacyjnymi przedsiebiorstwa oraz reprezentuje podmiot w stosunkach zewnetrznych i
wewnetrznych, a takze ponosi odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie przedsiebiorstwem podmiotu
leczniczego.
2. Do szczegdtowych kompetencji Prezesa Zarzgdu oraz Wiceprezesa Zarzadu naleza:
- kierowanie pracg podlegtego personelu dziatalnosci podstawowej i pomocniczej,
- podejmowanie decyzji dotyczacych mienia w zakresie zwyktego zarzadu,
- nadzdr nad stanem sanitarno-higienicznym poszczegdinych jednostek i komdrek organizacyjnych,
- reprezentowanie VISUS II Sp. z 0.0. w stosunkach zewnetrznych i wewnetrznych,
- podejmowanie decyzji w sprawach zwigzanych z nawigzywaniem, zmiang i rozwigzywaniem umow
o0 prace, a takze przyznawaniem nagréd i premii,
- kontrolowanie przestrzegania przez pracownikéw przepiséw bhp i przeciwpozarowych,
- przyjmowanie skarg i zazalen oraz prowadzenie korespondencji z nimi zwigzanej,
- realizowanie polityki finansowej zaktadu ,opracowywanie planéw finansowych i inwestycyjnych oraz

nadzor nad ich realizacja,



- wydawanie zarzadzen wewnetrznych regulujgcych biezgcg dziatalnosc,

- nadzér nad jakoscig udzielania $wiadczen medycznych,

- zatwierdzanie harmonograméw pracy pracownikéw,

- dziatanie na rzecz podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikéw,

- nadzér nad gospodarka lekowa,

- nadzér nad utrzymaniem urzadzen, sprzetu, aparatury medycznej i zajmowanych pomieszczen w
nalezytym stanie technicznym z uwzglednieniem zasad bezpieczenstwa przeciwpozarowego oraz zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy,

- dbanie o udzielanie swiadczen medycznych wylgcznie przez personel o odpowiednim stanie zdrowia i
niezbednych kwalifikacjach,

- bezposredni nadzdr merytoryczny nad dziatalnoscig pracownikéw medycznych,

- dbanie o podnoszenie kwalifikacji fachowych przez pracownikéw medycznych poprzez organizowanie

szkolerh wewnetrznych.

Rozdziat IX

POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Regulamin organizacyjny podmiotu leczniczego zostat nadany przez jego Prezesa Zarzadu.
2. W sprawach nieuregulowanych regulaminem organizacyjnym zastosowanie majg odrebne przepisy.
3. Podanie regulaminu do wiadomosci pacjentdéw nastepuje poprzez udostepnienie go, na wniosek
pacjenta, w Rejestracji, a takze na stronie internetowej www.visus.org.pl.
4. Postanowienia regulaminu zostajg podane do wiadomosci wszystkich zatrudnionych w VISUS II sp.
z0.0.
5. Aktualne wydanie 2 Regulaminu wchodzi w zycie z dniem 10.06.2016

6. Traci waznosc¢ regulamin z dnia 18 listopada 2012 roku.

Prezes Zarzadu

mgr Maja Debicka - Adamiec

Zatgczniki:
Zatgcznik nr 1 - Schemat organizacyjny VISUS II Sp. z o.o.

Zatacznik nr 2 — Harmonogramy pracy jednostek / komorek organizacyjnych



